Wiy,

7/
e S ): P
£ - : 7 A »
o Comision Andina CG/MO S inede :.) Fundacion
de J u r|StaS Delpechos Humanos, ESPE RAN ZA
UNION EUROPEA Democracia y

Desarrollo

SERVICIO ANDINO DE MIGRACIONES - SAMI
2011-2013
UE DCI-MIGR/2010/259-599

TERMINOS DE REFERENCIA

CONTRA'{ACION PARA LA INVESTIGACION REGIONAL SOBRE LAS
POLITICAS PUBLICAS CONTRA LA TRATA DE PERSONAS
(Colombia, Ecuador, Pera y Bolivia)

PRESENTACION GENERAL DEL PROYECTO SAMI

La Fundacion ESPERANZA en Colombia y Ecuador, con el apoyo financiero de la Union
Europea y en alianza con la Comision Andina de Juristas del Peru y el Capitulo Boliviano
de Derechos Humanos, Democracia y Desarrollo, estd ejecutando el proyecto Servicio
Andino de Migraciones —SAMI-, que se desarrollard entre marzo del 2011 y febrero del
2013. Su objetivo es mejorar la gestion migratoria en la Regién Andina, incrementando el
conocimiento del tema migratorio, profundizando y proyectando las sinergias en la
sociedad civil, incidiendo en la politica publica, ampliando y fortaleciendo el sistema de
atencion, y contribuyendo con los programas existentes de beneficio para las personas
retornadas.

Cada acciéon que se desarrolle en el marco del proyecto aplicara el enfoque de derechos
humanos y diferencial de género, generacional y de grupo cultural de pertenencia,
teniendo en cuenta a las personas migrantes en situacion de vulnerabilidad,
especialmente a las mujeres, los nifios, nifias y adolescentes, y los grupos étnicos;
situacion que se incrementa si pertenecen a estratos socio econémico bajos.

PRESENTACION DE LA CONVOCATORIA

Esta convocatoria parte del supuesto de que, asi como la migracion puede presentar
diferentes beneficios para quienes migran, también implica multiples riesgos, dentro de los
cuales se destaca la posibilidad de ser victimas del delito de Trata de Personas. En
efecto, frente a las diferentes necesidades que rodean a los y las nacionales de paises de
la Region Andina, sobre todo aquellas de indole econdmico, la migracion se convierte en
una - y a veces la Unica- forma de satisfacer dichas necesidades. Esta situacion crea las
condiciones que hacen surgir o extender estas practicas criminales desarrolladas por los
tratantes de personas, quienes por medio de engafios, coercidén, promesas 0 propuestas
tentadoras, logran convencer a sus victimas de poder abrirles las puertas a diferentes
paises en el mundo y darles, de este modo, la oportunidad de obtener beneficios
economicos que en su lugar de origen no obtendrian, generando las condiciones para
caer en situaciones de explotacion u otros escenarios que afectan la dignidad e integridad
de los seres humanos.
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La Trata de Personas, entendida como una violacion a los Derechos Humanos, se basa
en el comercio de seres humanos a través de mecanismos de compra-venta de personas
gque tiene como objetivo su explotacion. Este delito, atenta y degrada la dignidad del ser
humano, coarta su libertad y restringe sus derechos, sometiéndole a condiciones de
servidumbre y esclavitud que reducen a la persona humana a una condicién de objeto
sobre quién se ejerce un ilegitimo “derecho de dominio”.

Es un delito dindmico y complejo, resultado de relaciones de poder basadas en la
violencia y la desigualdad, en el que se desarraiga a una persona de su entorno,
trasladandola dentro o fuera del pais para ser comerciada como un objeto transable y
luego, en el destino final, se la somete a condiciones de explotacion o se la constrifie para
que realice actos ilicitos. La finalidad de los tratantes o victimarios es obtener provechos
materiales, quedando la victima en una grave situacion de vulnerabilidad fisica y
emocional.

Este delito, que afecta principalmente a mujeres, nifias, nifios y adolescentes es en
muchos casos una forma de violencia basada en género que refleja las asimetrias
econdmicas y de poder de una sociedad patriarcal, donde la globalizacién ha multiplicado
sus efectos sobre las victimas, diversificando la oferta a sus explotadores y beneficiarios.
Esta situacion afecta también a las familias de las victimas y a las comunidades a las que
pertenecen resquebrajando su tejido social. Asimismo, la Trata de Personas incrementa la
inseguridad y la corrupcion en los paises o regiones de origen, transito y destino®.

Frente a esta realidad, los estados y la comunidad internacional en su conjunto unieron
esfuerzos para homogenizar conceptos y construir una estrategia comun para erradicar la
Trata de Personas en el mundo como fendémeno social y como delito de caracter nacional
y transnacional, buscando la articulacion de esfuerzos a nivel nacional, pero sobre todo, a
nivel internacional. Como resultado de este esfuerzo, en el afio 2000 se adopta el
Protocolo de Palermo para Prevenir, Reprimir y Sancionar la Trata de Personas,
especialmente de mujeres, nifios y nifias. Este instrumento, que ha sido ratificado por los
cuatro paises miembros de la Comunidad Andina (CAN), establece los criterios minimos
gque deben adoptar los estados en materia de prevencion, atencion a victimas,
persecucion, sancion de delincuentes y cooperacién internacional, permitiendo tener un
lenguaje comun tanto entre actores nacionales como a nivel internacional.

En ese marco, los estados vienen desarrollando grandes esfuerzos para adecuar sus
politicas publicas a los mandatos establecidos en el Protocolo de Palermo. Sin embargo,
las politicas que se han adoptado para atender esta problematica en la mayoria de los
casos quedan en buenas intenciones, pues no se logran implementar -con eficiencia y

! Tomado de GOMEZ DIEZ, Oscar. El trafico de seres humanos. El vacio ético de la sociedad moderna. En:
Didlogos Migrantes. Revista del Observatorio de Migraciones, N° 6. Bogota: Fundacién Esperanza, 2011,
Pp.9.
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efectividad- estrategias y mecanismos de caracter integral para combatir este delito.
Incluso, pese a que el Protocolo de Palermo tiene mas de 10 afios de haber sido
ratificado, el lenguaje comun que propone no ha sido totalmente adoptado ni al interior de
los estados, ni en el plano internacional. Prueba de ello es que a pesar de que dicho
instrumento establece una definicién que deberia facilitar la identificacion de casos, existe
contradiccién entre las cifras oficiales elaboradas por los sistemas de informacién de los
gobiernos y las cifras de organizaciones nacionales e internacionales que abordan el
tema.

En este punto, es preciso indicar que en la Regién Andina existe una honda preocupacion
de organizaciones de sociedad civil, de organismos gubernamentales e internacionales y
de la academia por caracterizar la Trata de Personas y visibilizar su incidencia a nivel de
cada uno de los paises de la region, siendo profuso el nimero de investigaciones que se
han desarrollado en la materia y que, sin duda alguna, han logrado posicionar el tema en
las agendas nacionales. En menor medida, se encuentran documentos que han tratado
de llevar esta reflexion a nivel regional. Sin embargo, la mayoria de esfuerzos de
investigacion desarrollan un analisis comparativo de lo que ocurre en cada uno de los
paises miembros de la CAN, pero no llegan a hacer reflexiones como region.

Por otro lado, el analisis se ha focalizado en dos puntos. El primero, esta referido a la
identificacion de perfiles, rutas y otros elementos que permitan caracterizar la Trata de
Personas. El segundo, en describir los esfuerzos que los Estados vienen desarrollando
para erradicar la trata como delito. Empero, se evidencian muy pocos esfuerzos respecto
del analisis de las causas que determinan que las acciones de los estados,
organizaciones internacionales y de sociedad civil hayan tenido resultados limitados tanto
como estrategias nacionales pero, sobre todo, a nivel internacional.

Resulta importante destacar los esfuerzos referidos a los mecanismos y servicios de
atencion y proteccién a victimas de trata que se han venido adelantando en algunos
paises de la Regién Andina vinculados a la elaboracién de herramientas practicas de
atencién a victimas de Trata de Personas. Dentro de estas se destaca el reciente
Protocolo Binacional Colombo Ecuatoriano de atencién integral a victimas vy
sobrevivientes de Trata de Personas, como resultado de los esfuerzos de las
organizaciones e instituciones que forman parte de la Red Binacional Colombo-
Ecuatoriana de lucha contra la Trata de Personas. No obstante, en los demas paises de la
region y en el marco comunitario andino la construccién de este tipo de herramientas es
aln una tarea pendiente.

En este contexto, se hace necesario realizar un diagndstico sobre la situacion de las
politicas publicas de prevencion y combate contra la Trata de Personas, asi como las de
atencion a las victimas de este delito en la Region Andina (entendiendo a la regién como
una unidad de andlisis, no como la suma de lo que ocurre en cada uno de los paises que
la componen). Con ese objetivo, es preciso llevar a cabo un andlisis de las fuentes
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existentes a nivel de cada uno de los paises de la region, con el fin de contrastar las cifras
y examinar las politicas publicas destinadas a combatir el delito de la Trata de Personas.
Posteriormente, este esfuerzo analitico debe ser transformado en un andlisis de region.
De igual forma, resulta pertinente realizar un analisis sobre el abordaje que cada pais
miembro de la CAN hace de algunos aspectos que son estratégicos para avanzar en un
tratamiento mancomunado y de cooperacion mutua, dirigido a prevenir y atacar este
flagelo y, a la vez, procurar efectivamente una atencion integral a las victimas de Trata.
Esto implica, por ejemplo, analizar si los codigos penales de los paises andinos tipifican
los mismos hechos como Trata de Personas, qué pena se le asignan, como realizar la
persecucion y judicializacion del delito en el contexto internacional, cémo hacer efectiva
una orden de detencidn, qué protocolos existen para atencion a victimas de su propio pais
y de otros paises andinos, y cdmo articular la accién de varios estados para la adecuada
atencion y proteccién de estas Ultimas. Finalmente, resulta necesario profundizar en la
agenda de la CAN, e identificar las estrategias, programas y/o planes comunitarios
andinos que puedan colaborar, directa o indirectamente, en la lucha contra la Trata de
Personas a nivel de la region.

El proposito general de la presente convocatoria es realizar un diagnostico de la situacion
de la Trata de Personas en la Regién Andina, desde el punto de vista de las politicas
publicas, planes y/o programas destinados a prevenir y luchar contra este delito, y a
atender de manera integral a sus victimas. Este diagnostico debe tomar como base
informacién pertinente, actualizada y confiable, teniendo en cuenta los actores
institucionales que intervienen en este tipo de politicas y sus recursos, la normatividad
correspondiente y otras herramientas de politica publica como los protocolos y/o normas
internacionales, ratificados o0 no por cada pais. Se pretende que los resultados de la
investigacion contribuyan a fortalecer las politicas existentes en relacion a la Trata de
Personas y a la elaboracién de un Protocolo Andino de Atencion a Victimas de este delito,
especialmente a nivel comunitario o regional, sin descuidar el plano nacional, buscando
avanzar en la construccion de una gestion migratoria saludable, eficaz e integral a nivel
regional.

OBJETIVOS

General

Fundacion

Realizar un diagndstico regional basado en la situacién de las politicas publicas, planes,
programas y protocolos destinados a abordar la Trata de Personas, tanto en cada uno de los
paises miembros de la Comunidad Andina como a nivel comunitario andino, con un enfoque
de derechos humanos y diferencial de género, generacional, étnico o de grupo cultural de
pertenencia, con el propésito de formular lineamientos generales para la construccion de una
estrategia integral de caracter regional de lucha contra la Trata de Personas y de un
Protocolo Andino de Atencién Integral a Victimas de Trata con estandares de derechos

humanos adecuados.
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Especificos

1. Analizar las politicas publicas existentes en materia de Trata de Personas en cada
uno de los paises miembros de la Comunidad Andina y en el marco de la CAN,
haciendo énfasis en el desarrollo, resultados e impacto que han tenido estas
politicas.

2. ldentificar dentro de las politicas publicas nacionales y comunitarias vigentes el
abordaje que se le da a la problematica de la Trata de Personas, en relacién con la
prevencion, atencion a victimas, persecucion, sanciéon de delincuentes y
cooperacion internacional, ratificado en el protocolo de Palermo.

3. Elaborar recomendaciones para la politica publica migratoria andina de lucha
contra la Trata de Personas, con enfoque de derechos humanos y diferencial.

4. Elaborar una propuesta de Protocolo Andino de Atencion Integral a Victimas de Trata
con estandares de derechos humanos adecuados.

ALCANCE Y PROFUNDIDAD DE LA INVESTIGACION

Para esta investigacion se debe realizar un analisis adecuado de las politicas publicas
vigentes tanto en cada pais perteneciente a la CAN como a nivel comunitario, en relacion
al abordaje de la Trata de Personas. Ello debe incluir el analisis de: i) los actores
involucrados en estos procesos, sus recursos® y sus estrategias de articulacion a nivel
vertical y horizontal; vy, ii) los instrumentos, mecanismos Yy las reglas institucionales que
componen el marco programatico para abordar la problematica. El objetivo de este trabajo
es avanzar en el conocimiento y hacer recomendaciones sélidas, viables y de largo
alcance e impacto en las politicas publicas relacionadas con la Trata de Personas a nivel
comunitario y nacional, y que también contribuya a la construccion de un Protocolo Andino
de Atencion Integral a Victimas de este delito que incluya estandares minimos de
derechos humanos adecuados a la situacién de la Trata de Personas en la Region Andina
y que tome como referencia los protocolos existentes a nivel internacional y en cada pais
perteneciente a la Comunidad Andina.

Asimismo, para una mayor comprension resulta apropiado analizar la coherencia inter-
politica determinando la incidencia de las politicas de promocién del turismo, seguridad
ciudadana, laborales u otras que se consideren pertinentes en el éxito o fracaso de las
politicas de combate contra la Trata de Personas. Dada la transnacionalidad de este

2 Entendido no so6lo en términos econémicos sino también juridicos, de personal, de informacion, de

consenso, de infraestructura, etc.
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delito, es importante también profundizar sobre los instrumentos y mecanismos de
asistencia reciproca o cooperacién internacional a nivel judicial, policial, fronterizo, etc.,
que procuren una coordinacién de acciones en contra de la Trata internacional de
personas. Asimismo se hace necesario analizar los mecanismos de reparacion y
restitucion de derechos contemplados en las politicas existentes contra la Trata de
Personas en las politicas existentes.

Es de suma importancia para esta investigacion incorporar durante todo el proceso
investigativo la definicion de Trata de Personas mencionada anteriormente con el
propésito de garantizar un adecuado enfoque conceptual durante el desarrollo de la
investigacion, lo que no excluye la posibilidad de enriquecer dicha definicion. De igual
forma, se debe tener en cuenta la definicién conceptual y el grado de inclusién que tienen
los enfoques diferenciales de género, generacional, étnico o grupo cultural de pertenencia
en dichas politicas nacionales y comunitarias.

La propuesta para esta investigacién debe presentar en forma clara lo que se busca en
cada objetivo especifico en el entendido de que se trata de un conjunto organico e
integral, por lo que se hace necesario determinar en la propuesta el alcance y contenido
que se dara al cumplimiento de cada objetivo, sefialando las modalidades de la Trata de
Personas sobre las que versara la investigacion. El resultado final es avanzar en la
determinacion de lineamientos que faciliten el desarrollo de una estrategia de caracter
regional de lucha contra la Trata de Personas con el propésito de que las politicas
publicas nacionales y las iniciativas comunitarias tengan mayor capacidad de impacto v,
en general, en el universo de vida de las personas migrantes para beneficio de ellos y de
sus familias.

Desde el punto de vista operativo, la finalidad de esta investigacién es integrar en el
andlisis los desarrollos programéaticos nacionales, comunitarios e internacionales, con la
identificacion de aspectos técnicos y situaciones de este delito en la Regién Andina. De
esta manera, mas que implementar solo una mirada taxonémica, es necesario que se
prioricen analisis criticos y argumentativos que logren ser propositivos ante el abordaje de
la problematica de manera integral, articulada e integradora a nivel regional andino.

LOCALIZACION GEOGRAFICA

Al darse en el ambito andino, el trabajo debe desarrollar un andlisis de regién partiendo
del comparativo de los cuatro paises pertenecientes a la CAN (Colombia, Ecuador, Pera y
Bolivia) y de la CAN, tomando en consideracion aquellos planes, programas y proyectos
derivados de las politicas publicas que tengan en cuenta acciones encaminadas a abordar
la Trata tanto a nivel nacional como regional. Es importante hacer referencia, dentro de
los paises, las regiones y territorios que sean mas relevantes en el tema.
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METODOLOGIA Y ACTIVIDADES DE RELEVANCIA PARA LA INVESTIGACION

Para esta investigacion, la metodologia propuesta debe detallar los procedimientos y
técnicas a utilizar teniendo en cuenta las dos etapas que debe tener esta investigacion:

1. Etapa de diagnéstico previo

Durante esta etapa el equipo de investigacién debe recoger insumos para la realizacién
de un diagndstico previo acerca de las politicas publicas de cada pais y a nivel
comunitario (CAN) destinadas a atender la problemética de la Trata de Personas, con un
adecuado enfoque de género, generacional y de grupo cultural de pertenencia para su
analisis. Esta etapa debe comprender la realizacion de actividades tales como:

e Recoleccion de informacién secundaria

Se debe realizar una revision bibliografica de fuentes de informacion secundarias que
incluyan instrumentos andinos e internacionales, legislacién, planes, programas,
documentos marco, informes oficiales y de entidades no gubernamentales tanto de cada
pais como a nivel regional, destinados a atender la Trata de Personas. Asimismo, este
proceso debe comprender la recoleccion y sistematizacion de experiencias y buenas
practicas de los Protocolos de Atencién a Victimas de Trata de Personas existentes en la
region.

La informacion recolectada debe servir de insumo para el analisis de las politicas
existentes en cada uno de los paises de la Regién Andina y a nivel comunitario andino,
teniendo en cuenta el analisis de cada una de las etapas generales que comprende una
politica pablica, como son®:

a) La identificacion del problema e incorporacion del problema a la agenda publica o
agendacion: Se busca analizar la forma en que el tema de la Trata de Personas
irumpe en el escenario publico y se convierte en una situacién socialmente
problematica que necesita de la atencién del Estado. Asimismo, esta etapa debe
dar cuenta del proceso de incorporacion de la Trata de Personas en la agenda
politica.

b) Formulacion de soluciones y toma de decision: En esta etapa se busca analizar el
proceso comprendido entre la incorporacion del tema en la agenda politica y la
toma de decision final acerca de las medidas a implementar. Se evallan las

® Para la definicion de cada una de estas etapas se ha tomado en cuenta el modelo de andlisis de politicas
publicas de Subirats (2008) y los modelos analizados por Roth Deubel (2006).
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multiples propuestas de solucién de la situaciobn socialmente probleméatica
buscando analizar cobmo se tomo la decision y el contenido de la misma.

c) Implementacion: En esta etapa se busca evaluar el proceso de ejecucion de las
acciones implementadas por los estados para atender la problematica de la Trata
de Personas.

d) Evaluacion: Por medio de esta etapa la investigacion debe valorar los resultados e
impactos que ha tenido la implementacién de la politica anteriormente definida
buscando conocer y mejorar las acciones realizadas hasta el momento para
atender la problemética de la Trata de Personas, asi como los protocolos de
atencion existentes en la regién.

La investigacion deberd dar cuenta de todos los procesos mencionados anteriormente
incorporando en su andlisis como minimo 1) los recursos (econémicos, juridicos, de
informacién, de infraestructura, entre otros); 2) los actores que involucra (como los
beneficiarios finales y los actores publicos y/o privados); y 3) la normatividad destinada.

Esta investigacién busca centrarse en el proceso de evaluacion de la implementacion de
las politicas destinadas a atender la Trata de Personas en cada uno de los paises de la
Regién Andina y a nivel comunitario, con el propdsito de elaborar un diagnostico de la
situacion de las politicas publicas en los lugares mencionados, y de los protocolos de
atencion existentes. De igual forma, es importante considerar la etapa de politica publica
en la que se encuentra cada pais de la region andina.

Este proceso de evaluacibn y elaboracion de un diagnéstico previo debera
complementarse incorporando los hallazgos de la recoleccién de informacién obtenida a
partir de las fuentes primarias como se describe a continuacion:

e Recoleccion de informacion primaria

Si bien es necesario presentar el estado de las politicas publicas sobre Trata que se han
desarrollado hasta el momento en la Regién Andina tal y como se plante6 anteriormente,
para esta investigacion es relevante incorporar fuentes de informacion primaria que
permitan una mayor comprension de los mecanismos complejos de la Trata que son mas
susceptibles de conocerse mediante ese tipo de aproximaciéon cualitativa.

Para esta investigacion es necesario recoger:

a. Las percepciones y puntos de vista de los y las integrantes de entidades
gue pertenezcan a la Red de Trata de Personas, red tematica que hace
parte de la Red Andina de Migraciones (RAM), asi como de funcionarios de
entidades publicas y de las instancias del Sistema Andino de Integracion
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relacionadas con el tema. Se valorara positivamente que la metodologia
propuesta para este caso incluya técnicas participativas de recoleccién de
informacién que puede comprender la realizacion de grupos focales,
talleres, diagndsticos participativos (con un dia de duracidn como minimo)
y otros instrumentos que posibiliten conocer las percepciones, experiencias
particulares y puntos de vista de los actores mencionados. No obstante, no
se descarta la posibilidad de conocer las percepciones de estos actores a
través de otros medios de recoleccién de informacién como la realizacion
de entrevistas semiestructuradas, por ejemplo.

b. La voz de las victimas de este delito, ya sea con entrevistas
semiestructuradas a profundidad o estudios de caso aplicando técnicas
adecuadas y apropiadas. En este caso en la propuesta se debe especificar
la metodologia y técnicas a utilizar y los mecanismos que se tendran en
cuenta durante las entrevistas para evitar la revictimizacion de las personas
entrevistadas. Asimismo, es necesario tomar en consideracion el
consentimiento de las personas entrevistadas para la utilizaciéon de sus
relatos durante el proceso de investigacion y de elaboracion de los
documentos finales.

Toda la informacién recolectada por medio de las fuentes secundarias y primarias debe
servir para completar un diagndstico previo acerca de las politicas publicas destinadas a
atender la Trata de Personas en cada pais de la regién y en la Comunidad Andina (CAN),
asi como de los protocolos de atencién a victimas existentes en la region.

2. Etapa de propuestas

Una vez elaborado este diagnéstico previo, es necesario que la propuesta de
investigacion comprenda la realizacion de talleres participativos (uno en cada pais de la
region), en los cuales se presenten los resultados del diagndstico previo y se generen
propuestas de politicas publicas y acciones concretas destinadas a mejorar las politicas
existentes. Para este evento, deberan convocarse durante uno o dos dias, segun el caso,
a las organizaciones pertenecientes a la Red de Trata de Personas, expertos, Yy
representantes de las entidades publicas relacionadas con el tema en cada pais.

El propésito final de esta actividad es, por un lado, promover la articulacion efectiva entre
los actores privados y publicos que abordan el tema de la Trata de Personas y, por el otro,
generar insumos que permitan completar el diagnéstico previo acerca de las politicas
publicas y la propuesta de protocolo andino de atencion a victimas. Asimismo, con esta
actividad se espera fortalecer la Red de Trata de Personas de la RAM, motivando la
implementacion de un Plan de Accién gracias a las discusiones y propuestas suscitadas
en el evento.
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En suma, la propuesta presentada debe comprender el siguiente esquema metodoldgico:

Metodologia de la investigacion
Etapas Actividades Resultado
- Revisibn y analisis de la
informacion secundaria
Recoleccion de recolectada. Documento  de
informacion diaanéstico
secundaria - Andlisis del ciclo de las g! ]
politicas existentes en cada Previo por pals
Etapa de pais. que debe 'n,c.lu.'r
diagnadstico una. analisis
: previo de los
previo o protocolos  de
- Realizacion de talleres -
participativos o0 entrevistas a atencion
L, ~ existentes en la
Recoleccion de los actores sefalados que region
informacién primaria | permita fortalecer la '
elaboracion del diagndéstico
previo.
Realizacibn de una taller | Documento de
participativo en el que | diagnostico
Etapa de o presente a los asis_tent(,es_el copsol_idado por
propuestas Taller participativo docu_mento de diagndstico | pais junto con
previo y se elaboren | una propuesta
propuestas y acciones | de protocolo de
concretas de politica publica. atencion andino

Asimismo, es relevante para el diagnéstico sefialar los diversos fines de la trata que serén
objeto de andlisis, como son la explotaciéon sexual, laboral, los matrimonios serviles, la
mendicidad ajena, entre otros.
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En la propuesta de investigacion, la metodologia y las técnicas deben ser muy explicitas y
adecuadas para el cumplimiento de los objetivos segun las indicaciones dadas. Debe
incluirse la hoja de ruta y cronograma de trabajo. De igual forma, debe asegurar de
manera clara y concreta la perspectiva andina, lo que debe reflejarse en las fuentes de
informacioén recolectadas, los procedimientos de acopio de la informacién y en los puntos
de apoyo para ello. En este sentido, el consultor o consultora debera contar con personas
calificadas que apoyen el proceso investigativo desde el punto de vista metodologico, de
modo que se garantice un enfoque realmente andino en la recoleccién de la informacién
primaria y secundaria. Para ello el o la proponente, una vez contratado, debera coordinar
con la Fundacion ESPERANZA vy los socios del proyecto la seleccion del equipo consultor
y proceder a la contratacion del mismo.

Finalmente el director y/o equipo de investigacion debera explicitar en su propuesta el
compromiso de participacion, cuando sea requerido, en los seminarios, foros, talleres y
otros eventos previstos en el proyecto SAMI, con el fin de: a) aportar en dichos espacios
elementos que permitan una mejor comprension de los hechos migratorios en el tema de
Trata de Personas; y, b) socializar los resultados del trabajo, en particular, lo relativo a las
nuevas hipoétesis de trabajo y a las recomendaciones para la politica publica de caracter
andino para la lucha contra la Trata de Personas.

PLAZO DE EJECUCION

El plazo de ejecucion sera de ocho meses a partir de la firma del contrato.

PRODUCTOS ESPERADOS

e Un documento para ser publicado que recoja los resultados previstos en los
objetivos, las recomendaciones de politica publica esperadas y la propuesta de
Protocolo Regional de atencion integral a victimas de trata con estandares
minimos”, teniendo en cuenta las exigencias técnicas de productos investigativos.
Este documento debera tener un resumen ejecutivo.

e Un informe final del proceso investigativo de caracter descriptivo y evaluativo a
modo de sistematizacion de aprendizajes de dicho proceso, asi como de la
metodologia e instrumentos utilizados.

e Una presentacion en power point que facilite la socializacién de los principales
resultados de la investigacion.

* Debera entenderse que la propuesta de Protocolo Regional de atencion a victimas de trata formara parte del
documento a ser publicado

Pbx: 482 3737 — Fax 2534871 — Linea gratuita 01 8000 919032
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Productos Esperados Fechas de Entrega
Entrega Informe de Avance® 1 Tercer Mes
Entrega Informe de avance 2 Quinto mes

Entrega de los documentos finales
previstos y del Informe Final consolidado. Séptimo Mes
(Producto 1, 2y 3)

A partir de la entrega de los
productos, el interventor en
coordinacion con el Comité Directivo
del proyecto SAMI, tendra un periodo
de 15 dias para la revisiéon de los
mismos e indicar los ajustes y
correcciones necesarias.

A partir de la retroalimentacién por
parte del interventor, el consultor
Revisiéon Consultor dispondréa de 15 dias para realizar los
ajustes necesarios y hacer entrega
final de todos productos.

Revision Interventor y comité directivo
proyecto SAMI

Entrega final de todos los Productos

Finales 1,2y 3 Octavo Mes

PERFIL DEL DIRECTOR O DIRECTORA DE LA CONSULTORIA

La persona responsable directa de la consultoria sera un o una profesional con experticia
en migraciones internacionales con formacion académica en investigacién en ciencias
sociales, humanas o politicas. Asimismo, debera demostrar experiencia en el abordaje
conceptual y/o practico de la Trata de Personas y/o desarrollo de proyectos de
investigacion cualitativa y aplicacién de metodologias participativas en tematicas afines,
por tiempo igual o superior a tres afios en entidades publicas y/o privadas, y con estudios
y experticia en el abordaje juridico y social de problematicas delictivas.

® El interventor enviara oportunamente los elementos generales que deberan contener los informes de avance
y finales requeridos durante el tiempo de ejecucion de la investigacion.
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OBLIGACIONES DEL CONSULTOR CONTRATISTA

e Disefiar la metodologia, técnicas y procedimientos apropiados para el desarrollo
de la investigacion, que impliquen tanto el acopio de la informacion secundaria
como de informacién primaria a través de métodos cualitativos y herramientas
adecuadas a cada contexto, pero que mantengan una unidad investigativa para el
logro de los objetivos y obtener los productos esperados.

e Realizar las acciones y tareas especificas necesarias para el cabal cumplimiento
de los objetivos propuestos.

e Entregar en los plazos establecidos los informes de avance y los productos a los
que se compromete con la calidad esperada.

e Incluir dentro de la propuesta el compromiso de participacién activa, cuando sea
requerido, en los seminarios, foros, talleres y otros eventos previstos en el
proyecto SAMI.

e En toda comunicacibn que se realice durante la investigaciéon (cartas de
presentacion, formatos de recoleccion de la informacién, informes, productos y
demas) se debera visibilizar a la Fundacion ESPERANZA y a los socios del
Proyecto SAMI, segun indicaciones que se proporcionaran al consultor y a su
equipo oportunamente, como parte del contrato.

e Participar en las reuniones, seminarios, talleres, foros, conversatorios convocados
por los socios del Proyecto y/o por el interventor.

ASPECTOS GENERALES DE COORDINACION CON LA INTERVENTORIA

El interventor de esta consultoria estard en permanente contacto con la persona
responsable de la investigacion facilitando la informacién requerida sobre el proyecto
SAMI para una mejor comprension del sentido de este estudio y de su articulacion en el
mismo. El o la consultora seleccionada deber& acordar, antes de la firma del contrato con
la Fundacibn ESPERANZA, los aspectos metodoldgicos detallando las técnicas,
herramientas y métodos participativos que se aplicaran en cada uno de los talleres
propuestos en cada pais teniendo en cuenta la metodologia propuesta en la presente
convocatoria.

En coordinacion con el interventor, la Fundacion ESPERANZA pondrd en contacto al
investigador o investigadora contratada con los socios del Proyecto SAMI en cada uno de
los paises de la regién: en Ecuador, la Fundacion ESPERANZA: en Peru, la Comision
Andina de Juristas; y en Bolivia, el Capitulo Boliviano de Derechos Humanos, Democracia

Pbx: 482 3737 — Fax 2534871 — Linea gratuita 01 8000 919032
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y Desarrollo; con el fin de que el trabajo se enriquezca, sea mas fluido y eficiente. De igual
forma, los socios del Proyecto SAMI colaboraran con las técnicas y procedimientos
concretos segln cada pais, apoyando activamente la realizacion de los talleres
participativos en sus respectivos paises, desde la convocatoria, logistica y de mas
aspectos relativos a estos talleres.

Asimismo, los socios del Proyecto SAMI coordinardn y acordardn con el consultor o
consultora la seleccion de su equipo, que estard conformado por una persona experta en
el tema en cada pais andino y que sera contratada directamente por el consultor o
consultora responsable de la investigacion. Estas personas deberan recopilar la
informacion primaria y secundaria en cada pais y realizar conjuntamente con el o la
consultora los talleres participativos, recoger la percepcion de las victimas evitando su
revictimizacién con una metodologia adecuada prevista por el o la consultora, y elaborar
el andlisis del pais respectivo segun lo que se espera y de acuerdo con estos Términos de
Referencia. El consultor o consultora debera realizar el mismo trabajo que el de sus
asistentes en su pais de residencia y serd responsable de hacer el documento final
comparativo andino de los cuatro paises y a nivel comunitario, asi como la propuesta de
protocolo andino de atencién a victimas.

Finalmente, el interventor hara seguimiento del trabajo de acuerdo con la hoja de ruta y el
cronograma final que entregue el o la contratista y acordara, como minimo, cuatro
reuniones: una de inicio, dos intermedias y una final. La primera se desarrollara al inicio
del trabajo de investigacion para examinar en detalle la metodologia a implementarse y
las fuentes de informacion a utilizarse, asi como para puntualizar algunos aspectos
importantes relativos a todo el proceso investigativo. La segunda reunién se acordara a
los tres meses de trabajo y servira para entregar el primer informe de avance de lo
realizado hasta el momento, analizar la mejor manera de continuar -y si es el caso -
acelerar el proceso investigativo. La tercera reunién se convocara durante el quinto mes
de trabajo para recibir el segundo informe de avance y tendra el mismo propésito que la
reunion anterior. Finalmente, la cuarta y dltima reunién, en fecha acordada con el
contratista, tendra como objetivo recibir y revisar los productos finales. Este ultimo
proceso, lo hard el interventor en coordinacién con el Comité Directivo del Proyecto SAMI,
conformado por representantes de los socios del Proyecto mencionados en la
presentacion de esta convocatoria.

PRESENTACION DE LA PROPUESTA

La propuesta a entregar deberd presentarse en un documento de no mas de 12 paginas
en el cual se tengan en cuenta todas las especificaciones anteriores, y que explicite el
abordaje que tendran los siguientes elementos a ser evaluados por el comité directivo del
proyecto SAMI:
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e Enfoque y alcance andino de la investigacion

Se debe explicitar concretamente la forma en que la investigacidbn garantizara en su
alcance, metodologia y recursos un adecuado enfoque andino.

e Objetivos

Se busca examinar si la propuesta recoge los objetivos propuestos para esta
investigacion, ya sea que se delimiten o se enriquezcan.

e Fundamentacioén tedrica

Se evaluara la forma en que se recoja y enriquezca la concepcién que sobre Trata se ha
presentado en la presente convocatoria. Asimismo, se valorara la forma en que se
incorporaran y definirdn los enfoques diferenciales de derechos humanos, género,
generacional, étnico o grupo cultural de pertenencia durante la investigacion.

e Metodologia

Se husca evaluar la pertinencia, coherencia, rigor cientifico, enfoque andino, y el uso de
técnicas y métodos participativos durante el proceso de la investigacién, desde la
recoleccién de la informacion hasta la socializacion de los resultados.

¢ Cronograma de actividades y presupuesto

Se debera presentar un cronograma claro y conciso que precise las fechas de realizacion
de las actividades que se proponen, que garantice el cumplimiento del tiempo establecido
para la presente convocatoria, y que ademas tenga en cuenta las reuniones de
seguimiento que se contemplan en la presente convocatoria. Ademas se evaluara la
propuesta de manejo de presupuesto mes a mes en la cual debera estar detallada la
forma en que se asignaran los recursos segun las actividades propuestas y la distribucion
sefialada de los mismos.

e Productos esperados

Se espera encontrar explicitamente los resultados que en lo académico, social y politico,
tendra la propuesta. De igual forma, se evaluaran otros resultados que puedan derivarse
de la presente investigacion como por ejemplo la formacion de recursos humanos,
formacion y consolidacion de redes de investigacion, relaciones con la cooperacién
internacional, avance en la linea de investigacion, etc.

e Perfil del consultor
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Se evaluara el perfil y hoja de vida del consultor examinando la experticia en el tema,
tanto en los aspectos conceptuales, de politica publica, de trabajo en la Region Andina vy
en los aspectos metodoldgicos previstos, aspectos que deberan reflejarse en las hojas de
vida con sus respectivos soportes.

PRESUPUESTO

El presupuesto asignado para esta investigacion es de 25.000 doélares, distribuidos de la

siguiente manera:

Honorarios consultor:

Honorarios equipo (US$ 2000 x 3):
Viajes consultor a cada pais (3)
Talleres participativos

Total:

ESQUEMA DE PAGOS

US$ 8.500
US$ 6.000
US$ 4.500
US$ 6.000
US$ 25.000

La consultoria se desarrollara en el periodo de ocho meses a partir de la firma del
contrato y se haran los desembolsos de la siguiente manera:

e Los honorarios totales tanto del consultor como del equipo de investigacion en
cada pais (US$ 14.500) se entregaran al consultor o consultora de la investigacion
en tres momentos:

A la firma del contrato

40% US$ 5.800

Al tercer mes previo recibo
a satisfaccion de avance

40% US$ 5.800

A la entrega de todos los
productos

20% US$ 2.900

TOTAL

100% US$ 14.500

e Los viajes del consultor o consultora a cada pais seran gestionados directamente
por la Fundacion ESPERANZA previa solicitud del consultor(a) con al menos 20
dias de anterioridad.
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e El presupuesto contemplado para la realizacion de los talleres en cada pais se
ejecutard en coordinacion con los socios del respectivo pais en donde se lleven a
cabo.

La propuesta de investigacion en su acapite de presupuesto deberd contemplar la forma
de manejo de los desembolsos de honorarios entregados.

GARANTIAS

El contratista debera constituir a favor de la Fundacion ESPERANZA las siguientes
garantias:

1. De buen manejo del anticipo
2. De cumplimiento y calidad del producto.

PLAZO DE ENTREGA DE PROPUESTAS

Las propuestas deberan presentarse hasta el 17 de enero de 2012 a las 17:00 pm hora
colombiana. La presente convocatoria se publica al 15 de diciembre de 2011 en los
portales de internet de la Comisién Andina de Juristas (http://www.cajpe.org.pe/), del
Capitulo  Boliviano de  Derechos  Humanos, Democracia y  Desarrollo
(http://www.derechoshumanosbolivia.org/) 'y de la  Fundacion ESPERANZA
(http://www.fundacionesperanza.orq.co/).

CONTACTO

Para mayor informacion de la presente convocatoria, favor comunicarse a los correos
electrénicos:  jmunoz@fundacionesperanza.org, ayory@fundacionesperanza.org 0
ccamacho@fundacionesperanza.org.
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